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信用金庫用

「しんきんビジネスマッチング静岡Ｗｅｂ版」は、

しんきんビジネスマッチング静岡に参加される企業（団体）様に年間を通じて

商談の機会を提供するＷｅｂサービスです。

しんきんビジネスマッチング静岡事務局

しずおか焼津信用金庫 お客様サポート部

※マニュアル内の画面は開発中のものです。実際とは異なる場合がございます。予めご了承ください。

※マニュアルに記載されている内容は予告なしに変更する場合がございます。

最新版はWebよりダウンロードください。

信用金庫用

2025年7月10日

しんきんビジネスマッチング静岡

～Ｗｅｂ版ご利用マニュアル～

1



トップ（信用金庫部店アカウントログイン後）

❶トップページメニュー

トップページは以下メニューで構成されてい

ます。

・参加者検索

・ご案内・請求書・領収証

・お取引先管理 ※Ｐ８参照

・商談管理 ※【重要】Ｐ４・Ｐ５参照

・小間利用

・信用金庫情報

・お知らせ

・お気に入り

・マニュアル他

❷商談管理更新のお知らせ

商談の申請・受付が発生した際、お知らせが

表示されます。「商談管理」より詳細を確認

してください。

❸お知らせ

事務局からのお知らせを一覧で表示します。

❹参加者検索

キーワード、50音順、業種別、地域で検索できま

す。

❺検索結果

検索結果が一覧で表示されます。参加者情報をク

リックすると詳細ページが表示されます。
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❸
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商談を申込む（商談のお申込みフォーム）
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※商談のお申込みは、信用金庫部店のアカウントからはご利用できません。

❶商談のお申込み

参加者情報ページの よりお申込み頂け

ます。

※ は参加取引先のみが利用可能で、信

用金庫部店アカウントでのログイン時はご利用でき

ません。

❷お申込みフォーム

フォームに必要項目を入力してお申込みください。

（ア）商談希望日時（第三希望まで登録可）

※１０／２２（水）しんきんフェア静岡２０２５開催当

日に限り指定時間選択。

（イ）要望（選択）

（ウ）ご担当者欄

（エ）メッセージ

＊初回の商談方法（メール・電話・WEB

会議他、場所）や目的・希望等、事前に

相手先へ伝えたい事項を自由に入力して

ください。

※申し込まれた内容は商談管理からご確認頂けます。

※詳しくは「Ｐ４・Ｐ５」を参照してください。

信用金庫用

（注）申込内容の「ホームページへの即時反映」

について

自部店のお取引先がホームページから「商談を申

込む」と、①自部店、②相手先信用金庫の「商談

管理」ページ、③相手先「商談確認」ページに申

込内容が即時に表示されます。

自部店のお取引先（承認者）が商談の申込みを受

けた際は、疎漏無く（概ね１週間以内）回答いた

だけるようサポートをお願いします。

Copyright © Shizuokayaizu Shinkin Fair All Rights Reserved
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〇〇〇〇株式会社

〇〇〇〇株式会社

〇〇〇〇株式会社

〇〇〇〇株式会社

〇〇〇〇株式会社

〇〇〇〇株式会社

〇〇〇〇株式会社

〇〇〇〇株式会社
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商談管理 ※【重要】

❶商談管理ページにアクセス

❷商談の受付・申請一覧

商談リストの相手先をクリックすると、詳細を表示

します。

【受付・申請一覧の見方】

＜申込状況＞

受付 ：自部店取引先が申込みを受けた商談

申請 ：自部店取引先が他社へ希望した商談

＜商談予定＞

①調整中 ：相手企業（承認者）検討中

（申請 時の商談が対象です）

② ：自部店取引先による確定待ち

（受付 時の確定処理前の表示です）

③確定日時 ：商談の実施・日程確定（回答済）

④ キャンセル ：不成立

❷

自部店取引の商談（受付・申請）状況を一覧表示します。

商談の申込みを受けた取引先（承認者）自身が【商談確認】から「確定処理」を行うことで、

商談の可否が決定します。

自部店の取引先が商談の申込み（受付 ）を受けている場合は、確定処理（許諾回答）の

適宜サポート・フォローをお願いいたします。（Ｐ５参照）。

確定処理

Copyright © Shizuokayaizu Shinkin Fair All Rights Reserved

2025年10月22日（水）
15:30～15:55確定済

※商談予定の確定処理は、商談の申込みを受けたお取引先（承認者）が直接行う形に変更となりました。

❶

信用金庫用
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商談確認【確定処理】の流れ ※【重要】

申請者側
担当信金様

❶ ❷
FAX／e-mail

通知受信

【Webサイトでのマッチング】

❸
WEBサイトで確定処理
（※お取引先アカウントログイン画面）

承認者
お取引先

申請者
お取引先

Ⓐ

承認者側
担当信金様

申込

❸
WEBサイトで
確定処理

フォロー フォロー

❶
申込受付

e-mail

❶ ❷
e-mail
通知受信

❸

［ブースNo.］〇〇〇〇株式会社

❹ ❺

信用金庫用

❶マッチング申込受付
Ｗｅｂにて商談のお申込みを受けた際「承認者 お取引先」側の担
当信用金庫部店宛に「申込案内」をＦＡＸ（Ⓐ）及びｅ－ｍａｉｌ
にて通知いたします。
承認者側の担当信用金庫部店におかれましては、当該お取引先（承
認者）へ、専用サイト「商談確認」より内容をご確認のうえ、概ね
１週間以内に「確定処理（商談可否の回答）」を完了していただく
よう、疎漏無く必ずご案内願います。
※承認者お取引先の回答方法は、お取引先様用「ＷＥＢ版ご利用マ
ニュアル」Ｍ５ページを参照ください。

❷商談希望の詳細確認
●承認者側担当信用金庫は商談管理ページより自部店取引先が申込

みを受けた商談（受付 ）の詳細を確認し、回答をフォローし
てください。事務局より【受付案内ｅ－ｍａｉｌ及び、ＦＡＸ
通知（Ⓐ）あり】

●申請者側担当信用金庫は商談管理ページより自部店取引先が申請
した該当する商談（申請 ）の詳細を確認し、回答を管理して
ください。事務局より【申請内容案内ｅ－ｍａｉｌ通知あり】

（注）お取引先による「確定処理」について
商談の実施可否は、申込みを受けた取引先がＷｅｂ上で内容を確認
し、「承諾」または「キャンセル（お断り）」を選択することで確
定されます。お取引先が商談のお申込みから疎漏無く（概ね１週間
以内）確定処理いただけるよう、以下の点についてご支援をお願い
いたします

●申込み内容の確認促進
●Ｗｅｂ操作や回答（確定処理）方法に関するご案内
●必要に応じた意思確認や助言
●確定処理状況のモニタリングおよびリマインド

❸商談の確定処理方法 ※お取引先によるＷｅｂ操作
お取引先は「商談確認」ページにアクセスし、対象の商談を検索後、

ボタンをクリックして詳細を確認のうえ、以下いずれ
かの処理を行います。

❹＜商談日時の確定＞
ボタンより、相手先の希望日時等を考慮しなが

ら、確定日時や待ち合わせ場所、商談場所、ご担当者情報等を入力
願います。事前にお相手に伝えたい事項等はコメント欄をご利用く
ださい。
一旦承諾（確定処理）した商談についても、「申請内容の詳細」

ボタンから「キャンセル」することが出来ます。
ただし、一旦「キャンセル」した商談は元に戻すことは出来ません。

❺＜商談のキャンセル（お断り）＞
商談を実施しない場合は、 ボタンよりキャンセ
ル処理を行ってください。
確定処理の完了後、内容は双方の信用金庫の「商談管理」ページお
よび両取引先の「商談確認」ページに反映され、マッチングフロー
が完了します。

確定処理

商談の確定処理

商談のキャンセル

商談の申込みを受けたお取引先(承認者)自身が、専用サイト
からの「確定処理」(回答)が出来ない場合は、信用金庫部店
アカウントでログインし「商談管理」メニューから該当先
の「確定処理」(回答)を代行することも出来ますが、正確性
を欠くためおすすめできません。

商談のキャンセル



本ＦＡＸを受信した「 承認者側担当信用金庫部店」は、当該お取引先（承認者）へ、受信日から

概ね一週間以内に、承認者自身の専用サイトから「確定処理（商談可否回答）」を完了いただく

よう、必ずご案内をお願いいたします。

※承認者お取引先の回答方法は、お取引先様用「ＷＥＢ版ご利用マニュアル」Ｍ５ページを参照ください。

商談可否依頼通知ＦＡＸサンプル（Ⓐ）※承認者側信用金庫宛

Ｗｅｂにてお取引先（承認者）に「商談の申込が入る」と、承認者側担当信用金庫部店の登録

済ｅ－ｍａｉｌとＦＡＸへ「商談内容」に関する通知を送信します。

信用金庫用

20**-08-17 07:50:37 GMT
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❸フェア当日のスケジュール表

１０月２２日（水）にて確定済の商談予定一

覧が確認できます。（Ｅｘｃｅｌ）

❹すべての商談（申請・受付）リスト

「全ての商談状況」が確認できます。（Ｅｘｃｅｌ）

❶フェア当日のスケジュール表

１０月２２日（水）確定済の自部店全該当先の

商談予定一覧が確認できます。（Ｅｘｃｅｌ）

❷すべての商談（申請・受付）リスト

「全ての商談状況」が確認できます。

スケジュール表のＤＬ（ダウンロード）と商談受付の停止

7

お取引先アカウント「商談確認」表示

信用金庫部店アカウント「商談管理」表示

❷ ❶

フェア当日の確定スケジュール

ＣＳＶダウンロード

フェア当日の確定スケジュール

商談リスト

❹ ❸

❺商談受付の停止
「商談受付を停止する」にチェックボックスを入れ

［保存］することで、商談の受付を停止することが

できます。

※チェックボックスを外して［保存］することで、受付を

再開します。

①“チェックボックス”を
クリック

■商談受付を停止する 保存

②“保存”を
クリック

❺

信用金庫用



公開後のお取引先管理（お取引先情報の編集／承認処理）

❶お取引先情報の編集

お取引先情報の編集は、お取引先アカウント、信用

金庫アカウントで行うことが可能です。お取引先に

よる編集が行われた際は、❷以降の手順にて【承認

処理】を行ってください。信用金庫アカウントにて

編集した際は、そのまま情報が更新され、Ｗｅｂ公

開されます。

❷ＦＡＸの受信

お取引先により編集が行われた際、担当信用金庫の

登録済みＦＡＸ番号宛に、事務局より承認処理に関

するＦＡＸ通知を自動送信します

（Ｐ９Ⓑ参照）。ＦＡＸ受信後はお取引先管理より、

速やかに承認処理を行ってください。

※信用金庫が【承認処理】を行わない限り、修正内

容がＷｅｂページに反映（更新）されませんのでご

注意ください。

❸承認処理

お取引先にてお取引先情報の更新が行われると

ステータスが に切り替わります。

ボタンから、修正内容をご確認の上、承

認処理を行ってください。

お取引先により編集された項目に マークが付き

ます（ ❹ ）。

【承認処理】完了後、修正内容がＷｅｂページに反

映されます。

からお取引先による修正をキャンセルす

ることも可能です。この場合、修正内容は修正前の

内容に戻ります。

8

❸

しんきんビジネスマッチング静岡お申込み時のお取引先情報をご確認・編集頂けます。

※お取引先のアカウント（ＩＤ／パスワード）もこちらからご確認頂けます。

承認処理

❷

自部店お取引先
（編集者）

Webで編集

FAX受信

❶

申請者
担当信金様

❹
差戻処理

Ⓑ

信用金庫用



承認手続き告知ＦＡＸサンプル（Ⓑ）

お取引先がお客様情報を変更した際には、ご担当信用金庫様の登録済みＦＡＸ番号宛に、事

務局より承認処理に関するＦＡＸを自動送信します。
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小間利用概要［小間利用マニュアル］と、各種申請・申込み／許可書

10

信用金庫用

❶小間利用ページにアクセス

❷小間利用概要［小間利用マニュアル］

ご出展に関する重要なご案内です。

全内容を必ずご確認のうえ、ご対応願います。

❸各種申請・申込み／許可書

※表示内容はご出展分野により異なります。

※表示された各ボタンから所定のフォームで、

必ず期限までにご対応ください。

※全「商談会・販売会」出展者様対象です

※「商談会・販売会」出展者様対象【ご希望者様限り】

※食品類試飲・試食出展者様「商談会・販売会」対象

※「販売会」出店者様対象【食品類販売者様】

※「販売会」出店者様対象【ご希望者様限り】

※全「展示商談スペース」ご利用者様対象

※全「販売会」出店者様対象

❶

Ⓐ 1. 搬入出許可書及び、搬入出車輛一時停車場利用許可書 ダウンロード

Ⓑ 2. 有料オプションレンタル備品お申込書 お申込み

Ⓒ 3. 食品取扱者申請書【商談会＆特産販売会】 申請

Ⓓ 4. 食品販売申請書【特産販売会】 申請

Ⓔ 5. 高等学校生徒による販売のお手伝いについて お申込み

Ⓕ 6. 展示商談スペース利用申請書 申請

Ⓖ 7. ふるさと特産販売会2025お買物割引券集計表（兼請求書）

Ⓐ
Ⓑ

Ⓒ

Ⓓ

Ⓔ

Ⓕ

Ⓖ

❷

❷
❸

ダウンロード

出展(店)者「商談会・販売会」のみ、該当各社専用サイト「小間利用」から手続きが出来ます。
信用金庫部店ログインページからはお申込み・申請いただけません。



請求書・領収証

❶請求書・領収証のダウンロード

該当先の ボタンから請求書・領

収証がダウンロードできます。

ボタンから一括ダウ

ンロードも可能です。

❷請求書・領収証の日付変更

該当先名をクリックすると、請求書の日付（ Ⓐ ）、

領収証の日付（ Ⓑ ）を変更することができます。

11

株式会社○○〇

株式会社○○〇

株式会社○○〇

株式会社○○〇

株式会社○○〇

請求書 領収証

❶❷

Ⓐ

Ⓑ

＜請求書＞

＜領収証＞

Ⓑ

Ⓐ

❶

請求書一括DL 領収証一括DL

信用金庫用



❷

お気に入りの表示

❶お気に入り

参加者詳細ページにて登録したお気に入り参加者を

一覧で表示します。

❷お気に入りページからの削除

一覧から参加者情報をクリックし、詳細ページの

アイコンをもう一度クリックすることで、

お気に入りから削除することが出来ます。

❶

12

管理

商談管理

❶

Copyright © Shizuokayaizu Shinkin Fair All Rights Reserved
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信用金庫の情報変更

❶信用金庫情報

信用金庫の住所、電話番号、ＦＡＸ番号、メールア

ドレス等を変更することが出来ます。

※ビジネスマッチング開始後、変更することができます。

❷変更内容の確認

変更した内容を確認の上、［上記内容で登録する］

をクリックしてください。

❸修正登録完了

修正登録完了です。

13

❷

❸

Copyright © Shizuokayaizu Shinkin Fair All Rights Reserved

❶
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事務局しずおか焼津信用金庫お客様サポート部担当：佐藤

〒420-0839 静岡市葵区鷹匠3-23-6 

電話：054-270-8011 

FAX：054-255-3211 

matching@shizuokayaizu-shinkin.co.jp

※登録操作等システム的なお問い合わせは下記管理業者へお願い致します。

星光社印刷株式会社担当：渡辺

〒422-8027 静岡市駿河区豊田2-4-30

電話：054-284-9100

FAX：054-288-7471

t-watanabe@spdigital.net

しんきんビジネスマッチング静岡


